MRC
DE DAUTRAY

Enregistrement des
appels téléphoniques

Comme la plupart d’entre vous I’'ont probablement remarqué,
tous les appels recus a nos bureaux sont maintenant
enregistrés. Cette nouvelle fonction nous permet de réécouter
la conversation lorsqu’un client mentionne avoir fait une
réservation différente de celle qui apparait dans notre
systeme. Ce systéme pourra aussi servir afin de vérifier le
niveau de respect lors des échanges téléphoniques. Vous étes
donc invités a noter I’lheure et |a date de vos appels afin de
nous aider a les retracer rapidement, le cas échéant.

ABOLITION DU

Nouveau circuit de taxibus

Depuis le 1¢ janvier 2018, un tout nouveau
circuit de taxibus est entré en vigueur et
relie la MRC de D’Autray a Joliette.

Des changements sont a venir

Le contrat de service de I’'autobus du
circuit 131-138 viendra a échéance d’ici la
fin de I’'année 2018. Un nouvel horaire
devrait étre mis en place des 2019.

NOUVEL HORAIRE
DE RESERVATION

Veuillez noter qu’a compter du
15 juillet prochain, un nouvel
horaire de réservation entrera en
vigueur. L’heure maximum pour
faire vos réservations sera
dorénavant 14 h au lieude 15 h
(le vendredi demeureraa 10 h).

Cependant, vous n’y perdrez
rien puisque vous pourrez faire
vos réservations entre midi et
une heure.

Horaire de réservation de mai
a la fin octobre

Du lundiau jeudide7h30a14h
ainsi que le vendredide 7 h 30 a
10 h.

DEMENAGEMENT

Bient6t, I’été sera la et avec lui la
saison des déménagements!

Merci de nous informer quelques
jours ou semaines al’avance de
la date de votre déménagement
et de votre nouvelle adresse.
N’oubliez pas non plus de nous
informer de tout changement de
numéro de téléphone, afin de
VOUS assurer que nous puissions
vous joindre en cas de
changement d’heure.

De cette fagon, vos coordonnées
seront ajour et vous aurez
I’esprit tranquille.

Bon déménagement!

’
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ABOLITION DU

Depuis le 1° janvier 2018, le circuit d’autobus qui reliait Saint-Gabriel a Joliette

a été aboli au profit d’'un nouveau service de taxibus. Il est donc maintenant B, @
possible de se rendre dans cinqg points de débarquements a Joliette a partir de a @
votre domicile dans la plupart des secteurs des municipalités suivantes : o=
Mandeville, Saint-Didace, Saint-Gabriel-de-Brandon, Ville de Saint-Gabriel, u S
Saint-Cléophas-de-Brandon, Saint-Norbert et Sainte-Elisabeth. D'Autray
Apres un départ un peu lent en janvier, le nombre de déplacements a dépassé Nouveau!

celui dg | autobug pour I?s mois de fevrlgr, .ma’rs, avril et fne’u.. Le service es‘t Taxibus Autray-Joliette
encore jeune, mais pour I'instant semble trés intéressant. N’'hésitezdonc pasa  circuit #1
vous en servir tant pour les études, le travail que pour vos loisirs.

REVISION DU

Le contrat rattaché au service d’autobus 131-138 vient a terme
le 31 décembre 2018. Un nouvel horaire devrait étre mis en place
acompter du 1¢ janvier 2019. Cet horaire a été élaboré en tenant
compte des commentaires regus lors des sondages effectués a
bord du véhicule, I'automne dernier. Ce dernier devrait permettre
un meilleur arrimage avec I’horaire du CEGEP de Joliette. Soyez
donc al’affat!

Rappelons que ce circuit couvre les municipalités et villes
suivantes par laroute 138 et par laroute 131 : Berthierville,
Sainte-Genevieve-de-Berthier, Lanoraie, Lavaltrie et Joliette.

Dans plusieurs secteurs, le taxibus peut permettre d’y accéder, et
ce, sans frais, dans certains cas.

VACANCESET

Comme le disait une célébre chanson :
« C’est le temps des vacances! »

Pour les adultes, le taxibus peut étre une alternative intéressante
si vous voulez rendre a une activité extérieure, lors de différents
festivals ou simplement ne pas vous encombrer de votre
véhicule.

Pour les ados, le taxibus permet de se rendre a un emploi d’été
ou encore chez des amis sans qu’un parent ne soit obligé de
faire le taxi.
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